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Bai viét dwa trén cdc sé liéu thong ké nham phdn tich tinh hinh phat trién dich vu si nghiép cong
(DVSNC) trén cdc khia canh dong gop cho GDP, chi so tang truong, chi ngan sach nha nudc, dau
tw, lao dong, tién lwong va thu nhdp. Trén co s¢ d6 dwa ra mét sé khuyén nghi vé phdt trién dich

vu sy nghiép cong ¢ nuoc ta nhitng nam toi.
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1. D3t van dé

Dich vu xa hoi néi chung, DVSNC ngay cang
dong vi tri quan trong trong qua trinh phat trién kinh
t¢ xa hoi ciia mot dat nuée. Xu huéng chung 1a
DVSNC ngay cang chiém ty 1& cao trong co céu
GDP. Trong nhitng nam qua, DVSNC ¢ nudc ta da
¢6 budc khoi sic. Mic du trong diéu kién khing
hoang kinh té, nhung ty trong DVSNC trong GDP
van tang lén, téc d ting trudng cta nhiéu nganh
trong khu vuc ndy van cao hon toc do ting trudng
chung ctia nén kinh té. Pau tu toan xd hdi cho
DVSNC tang Ién, lao dong viéc lam duoc thu hut
ngdy cang nhiéu, tién luwong, thu nhap timg budc
duoc cai thién.

Dua trén s6 liéu théng ké Viét Nam va mot s tai
liéu da cong bd c6 lién quan, bai viét phan tich tinh
hinh phat trién DVSNC & Viét Nam tir nim 2005
dén nay, chi ra nhung dong gop Va nhung bét cap;
ddng thoi khuyén nghi mot sé van dé mang tinh
dinh huéng trong phat trién DVSNC & nudc ta
nhiing nam téi.

2. Khai quat vé tinh hinh phat trién dich vu su
nghiép cong ¢ nuwdce ta hién nay

Thir nhit vé ty trong gid tri dich vu sw nghiép
céng trong GDP. Tinh dén nam 2011, tam linh vyuc
dich vu hanh chinh cong va sy nghiép cong: khoa
hoc cong nghé, quan 1y nha nudc, gido duc va dao
tao, y té va tro gitip xa hoi; van hoa, giai tri, thé
thao; doan thé; dich vu cong dong va c4 nhéan chiém

10,85% GDP. Riéng 4 nganh DVSNC la hoat dong
chuyén mon, khoa hoc va cong ngh¢ (KH&CN),
Gi4o duc va dao tao (GD&DT), Y té va hoat dong
tro gitip xa hoi (TGXH), nghé thuat, vui choi giai tri
chiém ty 1€ 5,79% GDP. Ngoai hoat dong chuyén
moén va dich vu KH&CN ty trong trong GDP ¢6
tang 1€n, con lai ba nganh gido duc va dao tao, y té
va TGXH, dich vu van hoa, giai tri va thé thao déu
giam xudng. Chi tinh riéng ty trong trong GDP cua
gido duc da giam tir mic 3,21% xudng con 2,63%
trong giai doan 2005 — 2011, ty trong trong GDP cua
y té va trg gitip xa hoi da giam tir 1,46% xudng con
1,06% cling trong giai doan nay, ty trong trong GDP
ctia van hoa, giai tri, thé thao giam tir 0,83% xudng
con 0,72% (xem Béang 1).

Thir hai, chi so phdt trién ciia DVSNC. Trudc
tac dong ciia khung hoang kinh té, toc d¢ ting
truong kinh té cua nude ta suy giam. Tuy vy, trong
linh vgc DVSNC, ngoai dich vu chuyén mon va
KH&CN chi sé phat trién c¢6 suy giam, con cic
nganh khac, nhu GD&DPT, y té va TGXH, van hoa
thé thao va giai tri, mic du chi sd phat trién co suy
giam nhung van dat muc cao hon so véi toan b nén
kinh t& (Xem bang 2).

Thir ba, chi tiéu céng danh cho DVSNC. Xuit
phat tir quan diém dau tu cho phat trién x4 hoi 1a dau
tu cho phat trién vén con nguoi, cho nén, chi tiéu
cong cho dich vu x@ hdi no6i chung, DVSNC néi
riéng ngay cang ting. SO lidu thong ké cho thdy, mic
du chiu tac dong ciia khuing hoang kinh té nhung chi
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Bing 1: Ty trong GDP ciia mét s6 linh viee DVSNC (% theo gia thure té)

2000 2005 2011

Chung 4 nganh 5,83 6,13 5,79

Hoat dong chuyén mon KH&CN 0,53 0,63 1,38

Dich vu gido duc va dao tao 3,36 321 2,63

Dich vuy té va tro giup xa hoi 1,36 1,46 1,06

Dich vu van hoa, giai tri, thé thao 0,58 0,83 0,72

Nguén: Nién giam thong ké 2005 va 2011,

Bang 2. Chi s6 phat trién mdt s6 nganh dich vu xa hgi
2007 2008 2009 2010 2011

Toan nén kinh té 108,46 | 106,31 105,32 106,78 105,89
Khoa hoc cong nghé 105,63 104,13 104,29 104,54 103,92
Gido duc va dao tao 108,75 107,97 106,56 106,95 107,15
Y té va trg gitip xa hoi 108,05 107,76 106,73 106,98 107,27
Vin hoéa, thé thao, giai tri 108,48 108,64 107,96 108,12 107,09
Nguon: Nién gidm thong ké 2011

tiéu NSNN cho DVSNC nhin chung la tang Ién.
Trong 4 nganh dang xem xét, ngoai trir chi NSNN
cho KH&CN c6 giam nhe tr 0,98% nam 2005
xuéng 0,78% nam 2010, con cac linh vuc GD&DT,
y té va phat thanh truyén hinh (vin hoa thé thao giai
trf) trong giai doan 2005 — 2010 déu ting 1én manh
mé. Cu thé 1a linh vuc gido duc tang tir 10,89% nam
2005 1én 14,90% nam 2010, linh vuc y té ting tir
2,9% nam 2005 1én 5,28% nam 2010 va phat thanh
truyén hinh tang tir 0,56% nam 2005 1én 1,06% nim
2010. (Xem bang 3).

Thir tw, xu hwéng dau tw cho phit trién DVSNC.

Thuc hién chi truong xa hdi hoa dich vu xa hoi ndi
chung, DVSNC néi riéng, s6 to chirc cung cip
DVSNC ting 1én, ké ca t6 chirc cong 1ap va ngoai
cong 1ap. Cac t6 chirc tu nhan mai xudt hién da tham
gia tich cuc vao cung tng dich vy xa hoi, tor nam
2000 dén nam 2006 trong GD&DPT di tang tir 77 lén
785 t6 chirc, trong linh vuc y té va xa hoi tang tir 25
1én 256 to chrc, trong van hoa, giai tri, thé thao ting
tr 120 1én 491, trong dich vu cong déng va ca nhan
tang tr 173 1én 670 (Tran Hau, 2010). Pong thoi,
dau tu cua cia khu vuc tu nhan, ké ca dau tu nude
ngoai, vao DVSNC di ting lén dang ké. Néu nhu

Bing 3: Chi ngan sach nha nwéc cho phit trién dich vu xi hdi

Nim 2005 Nim 2010 % thay doi
Ty dong % Ty dong % nam 2010/
2005 %
1. Tong chi 262697 | 100,00 | 661370 | 100,00 151,7
1.1.Chi dau tu phat trién 79199 | 30,13 172710 | 26,11 118,0
1.2. Chi phét trién sy nghiép kinh té, xa hoi 132327 | 69,87 | 385082 | 73,89 191,0
1.3. Chi 4 nganh DVSNC 40267 | 30,23 145653 | 37,82 261,7
1.2.1.Dich vu KHCN&MT 2584 0,98 5139 0,78 98,9
1.2.2. Dich vu GD&DT 28611 | 10,89 98560 | 14,90 244 4
1.2.3.Dich vu y té 7608 2,90 34945 528 3593
1.2.4. Dich vu phét thanh va truyén hinh 1464 0,56 7009 1,06 378,7
Nguon: Nién gidm thong ké 2011
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Bang 4: Piu trr ciia tw nhin vao cic nganh DVSNC (tinh theo gid so sanh nim 1994)

2005 2011
Tong Pautwcia | Paututu | Tong Pau tu clia Pau tu
Ty KV Kinht¢ | nhan Ty KV Kinh t¢ | tunhan
dong nha nudc dong nha nudc
1 2 3=1-2 4 5 6=4-5

1 Cong 4 nganh 25594 19755 5819 | 65207 39485 25722
KH&CN 2863 2126 737 | 10973 6934 4039
GD&DT 10829 8789 2040 | 25897 13833 12064
Y té va TGXH 5699 5448 251 14485 10008 4477
Van hoa, giai tri 4203 3412 791 13870 8710 5160
va thé thao
2.Vé ty 1é % 100,00 77,18 22,82 | 100,00 60,55 39,45
KH&CN 100,00 74,26 25,74 | 100,00 63,19 36,81
GD&PT 100,00 81,16 18,84 | 100,00 53,41 46,59
Y té va TGXH 100,00 95,59 441 | 100.00 69,09 30,91
Van hoa, giai tri 100,00 81,18 18,82 | 100,00 62,79 37,21
va thé thao
Nguon: Nién gidm thong ké nam 2011 Nxb ThongKé, Ha Noi.

nam 2005, dau tu tu nhan vao 4 nganh DVSNC méi
chiém 22,82% thi dén nam 2011 da chiém ty trong
39,45% trong tong s dau tu cta 4 nganh. Trong do,
dau tu tw nhan vao nganh y té ting manh nhat. Néu
nhu nim 2005, ty 1& dau tu tu nhan cho y té va
TGXH méi chiém ty trong 4,41% ciia toan bo dau tu
vao nganh nay, thi ¢én nam 2011 da chiém 30,91%
hay ting 1én 26,5% trong co cau dau tu cho y té va
TGXH. Co cau d4u tu tr nhan clia cic nganh
GD&DT, KH&CN, van hoa, giai tri va thé thao cling
tang manh (Xem bang 4).

- Vé lao ddng. Trong nhitng ndm 2005-2011, lao

dong 1am viéc trong bdn nganh DVSNC ting lén.
Trong thoi gian do, tc do ting lao dong toan nén
kinh t& 1a 17,7% thi téc do ting lao dong lam viéc
trong bon nganh dang nghién ciru ting 1én 45,21%.
Viée ting lao dong trong bdn nganh nghién ctru
cling lam thay ddi co cau lao dong trong nén kinh té.
Néu nim 2005, 6 lao dong lam viéc trong bdn
nganh dang nghién ctru chiém 4,3% thi dén nim
2011 chiém 5,32% trong co cau lao dong xa hoi
(Xem bang 5).

- Vé thu nhdp. Muc luong trung binh cua lao
dong trong cac t6 chirc DVSNC nhin chung & mirc

Bang 5: S6 lwgng lao dong trong mdt s6 nganh DVSNC

2005 2011 2011/2005
Nghin nguoi | (%) Nghin nguoi | (%) (%)

1. Toan bg nén kinh té 427749 | 100,00 503520 | 100,00 17,7
2.Tong s6 lao dong trong 4 1.847.,6 43 26829 5,32 4521
nganh DVSN cong
2.1.Dich vu chuyén moén, 1575 2202 39,8
KH&CN
2.4. Dich vu gido duc va dao 1258,0 17318 37,6
tao
2.5.Dich vu y té va tro gitip 3499 480.8 374
x4 hoi
26 Dich vu van hoéa, giai tri, 822 250,1 2042
thé thao
Nguon: Nién gidm thong ké nam 2011 Nxb ThongKé, Ha Noi.
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Bang 6: Thu nhip binh quin hang thing cia lao dong trong khu vuc nha nuéc theo gia
thuc té phin theo nganh dich vu

Don vi tinh: Nghin dong

2005|2008 | 2009 2010 | 2011
Dich vu CM, KH&CN 25820 | 30078 | 32062 | 35427 | 43333
Dich vu GD&PT 13370 | 2387,7 | 27542 | 29800 | 34264
Dich vu YT &TGXH 1322,1 | 24092 | 2840,5 | 3104,6 | 36284
gll:gl vungh¢ thudt gidi tri vathé | 12547 | 23109 | 27656 | 29465 | 34444
Nguon: Tran Hdu, 2011.

thap, khong bét kip chi s6 gid tiéu dung ting nhanh.
Luong thap cling can trd viéc phat trién DVSNC,
nhit 12 ¢ nhimg noi khé khin nhu ving mién nui,
dan toc thiéu s6, do khong c6 sirc hiit nguoén nhan
luc t6i 1am viéc, nhét 14 gido duc va nhéan vién y té,
gay kho khan cho ngudi dan ¢ day tiép can DVSNC.
X4 hoi hoa DVSNC va giao quyén tu chu cho cac
don vi su nghi¢p cong theo Nghi dinh 43 da gitp thu
hat thém ngudn luc ngodi nha nude cai thién doi
song nguoi lao dong, tu tiét kiém dé tang thém thu
nhdp. (xem Bang 6).

Phéin theo nganh dich vu

Tuy nhién ciing thdy mot diéu bét cép trong khu
vuc nay noi riéng, trong khu vuc hanh chinh, sy
nghiép néi chung 1a lwong thap, nhung tong thu
nhap bang tién cua khu vuc nay ciing khong phai
thip. Van dé 1a ¢ chd tién luong theo bang lwong
cua lao dong trong khu vuc hanh chinh, su nghiép
n6i chung, SNC néi riéng chua bao gdm toan bd cac
khoan thu nhdp ctua nguoi lao dong (Mai Ngoc
Cuong, 2012). Diéu nay dang giy ra su can tro 16n
cho su phat trién kinh té xa hoi & nudc ta, trong do
c6 khu vuc SNC. Hién tai, Nha nuéc cho phép cac
don vi SNC tu chu tai chinh. Song co ché chinh sach
nhit 14 cic quy dinh vé ngudn thu, mirc thu, hau nhu
khong phii hop véi co ché tu chii, khong dam bao
cho cac don vi SNC c6 thé tu chu dugc.

2. Mt s6 van dé dit ra dé phat trién DVSNC
nhirng nam téi

Thit nhat, dich vu xa hoi néi chung, DVSNC néi
riéng & nudc ta dang o giai doan dau cua qua trinh

Tai liéu tham khao:

phat trién, sy dong gbp cho GDP con kha khiém ton;
ty trong lao dong lam viéc trong khu vuc nay con
thap. Diéu d6 dang han ché qua trinh chuyén dich co
cau kinh t& va co céu lao dong theo huéng CNH,
HPH dét nude. Do d6, yéu cau chuyén dich co cau
kinh té nhitng ndm t&i doi hoi phai ting ty trong
DVSNC trong co cdu GDP ciing nhu trong co ciu
lao dong cuia nén kinh té.

Thir hai, mubn thé can phai ting cuong dau tu
cho khu vuc DVSNC. Nhitng nam qua, NSNN ciing
dd quan tdm dén tang chi tiéu cho DVSNC (xem
bang 3). Tuy nhién, trong diéu kién hau khung
hoang kinh té hién nay ciing nhu vé lau dai, viéc
tang chi NSNN 1a kho khan. Ching ti cho ring,
tiém ning ting du tu cho dich vu SNC Ia tiép tuc
phai ddy manh xa hoi héa, thu hit khu vuc tu nhan
tham gia dau tu phat trién DVSNC.

Thit ba, mac du 1a khu vyc co tiém ning ting
truong kha, nhung tién luong ciia ngudi lao dong
trong khu vuc nay 1a thdp. Van dé 1a & chd, tién
lwong thap, nhung tong thu nhép bang tién cta khu
vuc nay lai khong thip. Diéu nay dang 1a can tré
chung cho sy phat trién kinh té xa hoi nudc ta noi
chung, phat trién dich vu su nghiép cong néi riéng.
Vi thé dé thuc day kinh té xa hoi ciing nhu dich vu
su nghiép cong phat trién, nhitng nam tdi, Nha nudc
can hoan thién méi truong thé ché, cai cach co ché,
chinh sach tai chinh dam bao cho khu vuc SNC
hoan toan c6 diéu kién thyc hién quyén tu chu.
B(‘”)ng thoi thue hién cai cach cian ban chinh sach tién
lwong va thu nhap.0
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